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ÖZEL SERVİS ARAÇLARI ÖRNEK ŞARTNAME 

 

 

1- Taşımacı……………………………………….……………….güzergâhında hizmet verir. Hizmet 

verilen güzergahın tek yön uzunluğu…………………….km'dir. 

 

2- Öğrenci Velisi tarafından yapılacak ödeme taşımacı ile mutabık kalınan gün sayısının (veya ayın) 

hesaplanması neticesinde kesilecek fatura karşılığı bankaya yatırılır, veya taşıyıcıya makbuzla 

teslim eder. 

 

3- Taşımacı, öğrenci velisinden ilgili yönerge ve Burdur Belediyesi Servis Araçları Yönetmeliği 

kararlarına ve Burdur Şoförler ve Otomobilciler Esnaf Odasınca bildirilen ücretlere aykırı bir 

talepte bulunamaz. 

 

4- Okul öncesi eğitim, ilkokul ve ortaokul (4+4) Öğrencilerini taşıyan okul servis taşıtlarında, taşıt 

içi düzenini sağlayan, öğrencilerin taşıta biniş ve inişlerinde yardımcı olan rehber personelin 

bulundurulması zorunludur. Lise öğrencilerinden rehber personel ücreti talep edilemez. 

 

5- Taşıma sözleşmeleri eğitim öğretim süresi kadar yapılır. Yapılan sözleşmelerde o eğitim öğretim 

yılına ait Burdur Belediyesi Servis Araçları Yönetmeliği kararı ve Burdur Şoförler ve Otomobilciler 

Esnaf Odasınca bildirilen belirlenen ücret tarifesi üstünde bir ücret geçerli olmayıp, belirtilen ücret 

veya altında bir ücret geçerlidir. 

 

6- Taşımacılar, birden fazla ise sırayla okulda ya da okulun tespit ettiği şehir içinde yapılacak her 

türlü resmi-özel sosyal etkinliklere, -tatil günleri de dâhil olmak üzere görevli öğrencileri ücretsiz 

taşımayı taahhüt eder. 

 

7- Servis taşıtları okul yönetimince bildirilen ve düzenlenen yerde öncelikli olarak öğrencileri bu 

alanda indirip-bindirecektir. 

 

8- Taşıtta araç ruhsatında belirtilen yolcu sayısı kadar öğrenci yolcu taşınabilir. Araçlar da bu sayı 

kesinlikle aşılmaz. 

 

9- Herhangi bir suretle servis aracının (arızalanması, sürücünün görevini yapamayacak durumda 

olması, hava ve yol muhalefeti, grev ve benzeri sebeplerle) hizmet yapamaması durumunda, 

öğrencilerin, yedek sürücü, yedek araç veya sözleşme şartlarına uygun başka bir araçla okula 

gelmelerini sağlamayı taahhüt eder. 

 

10- Taşımacı tüm servis taşıtlarında, taşınan öğrencilerin adı-soyadı, kan grupları, veli adları, ev ve 

iş yeri adresleri ve telefon numaralarını gösterir bir listeyi taşıtta sürekli olarak bulundurur. 

 

11- Taşımacı servis listesinde, ismi yazılmayan öğrencileri taşımamak, ödemeleri sözleşmede 

belirtilen süreler içinde talep etmek hakkına sahiptir. 

 

12- Okul servis Aracı Güzergâh Kullanım İzin Belgesinin alınması sırasında iş bu sözleşmenin 

Toplu Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğüne iletilmesinden taşımacı sorumludur. 

 

13- Taşımacı taşıtların sağ-sol ve arka camın sağ alt köşelerinde "ALO 153" yazısını bulundurmak 

zorundadır. 

 

14- Taşımacı, velilerin yazılı onayı olmadıkça bu sözleşmeye dayalı hak ve yükümlülüklerini hiç 

kimseye temlik, devir, isim ve unvan değişikliği yapmayacaktır. 
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15- Gerçek kişi taşımacılar bu Yönetmeliğin 6. maddesinin ikinci fıkrasının (b) bendinde belirtilen 

sertifikaya sahip olmakla yükümlüdür. 

 

16- İkinci fıkrada belirtilen yükümlülüklere uymayan taşımacılar, taşımacıyı tespit komisyonunca 

verilecek sürede eksikliği gidermekle yükümlüdür. Verilen süre içerisinde eksikliği gidermeyen 

taşımacının özel izin belgesi mülki idare amirinin bildirimi üzerine ilgili belediyesince iptal edilir. 

 

17- Okul servis aracı şoförlerinden sürücü ve toplu taşıma aracı kullanım belgelerinin sözleşme 

süresi içerisinde herhangi bir nedenle geçici veya daimi olarak iptal edilmesi durumunda taşımacı 

belgenin geri alınma veya iptal edildiği tarih itibariyle, ilgili mevzuat ve sözleşmede belirtilen 

şartları taşıyan başka bir şoför görevlendirmek zorundadır. 

 

18- Taşımacı ve öğrenci velisi arasında yapılan taşıma işinin özelliğine göre yapılacak karşılıklı 

talepler yukarıdaki maddelere, ilgili yönetmelik, usul ve esaslara göre, Burdur Belediyesi Servis 

Araçları Yönetmeliği ve Karayolları Trafik Kanunu ve Yönetmeliğine  aykırı olamaz.  

19- Taşımacının Şartları ve Yükümlülükleri  
a)Taşımacının Şartları  

 

(1) Taşımacılar (tüzel kişi olması halinde, anonim şirket ve kooperatiflerde yönetim kurulu üyeleri, 

diğer tüzel kişilerde ise tüm ortakları ve bu tüzel kişilikleri temsil ve ilzama yetkili kişiler) 26/9/2004 

tarihli ve 5237 sayılı Türk Ceza Kanununun 53 üncü maddesinde belirtilen süreler geçmiş ve affa 

uğramış veya hükmün açıklanmasının geri bırakılmasına karar verilmiş olsa bile; 

a) Devletin güvenliğine karşı suçlar, anayasal düzene ve bu düzenin işleyişine karşı suçlar, zimmet, 

irtikap, rüşvet, hırsızlık, dolandırıcılık, sahtecilik, güveni kötüye kullanma, hileli iflas, ihaleye fesat 

karıştırma, edimin ifasına fesat karıştırma, suçtan kaynaklanan mal varlığı değerlerini aklama veya 

kaçakçılık suçlarından mahkum olmamak, 

b) Türk Ceza Kanununun 81, 102, 103, 104, 105, 109, 179/3, 188, 190, 191, 226 ve 227 nci 

maddelerindeki suçlardan hüküm giymemiş olmak veya devam etmekte olan bir kovuşturması 

bulunmamak ya da kovuşturması uzlaşmayla neticelenmemiş olmak, 

c) Terör örgütlerine veya Milli Güvenlik Kurulunca Devletin milli güvenliğine karşı faaliyette 

bulunduğuna karar verilen yapı, oluşum veya gruplara üyeliği, mensubiyeti, iltisakı veya irtibatı 

bulunmamak şartlarına haiz olması zorunludur. 

 

 

b)Taşımacının yükümlülükleri 

 

(1) Taşımacılar; 

 

a) Öğrenci ve çocukların oturarak, güvenli ve rahat bir yolculuk yapmalarını sağlayacak 

tedbirleri alarak taahhüt ettiği yere kadar valiliklerce belirlenecek okul açılış saatinden 15 (onbeş) 

dakika önce okula bırakmak ve okul kapanış saatinden 15 ( onbeş) dakika sonra okuldan almak, 

 b) Rehber personel bulundurmak, 

 c) Taşımanın tamamının veya bir kısmının bir büyükşehir belediyesi/belediye sınırları 

içerisinde gerçekleşmesi halinde; şehir içinde izlenecek güzergâh için ilgili büyükşehir 

belediyesinden/belediyeden özel izin belgesi almak, 

 ç) Hizmet akdine tabi olarak yanında çalışanların, sosyal güvenlik yönünden sigorta 

işlemlerini yaptırmak, 

 d) 7/6/2005 tarihli ve 5362 sayılı Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluşları Kanununun 62 nci 

maddesi çerçevesinde belirlenen fiyat tarifesine uymak, 
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 e) Taşınan öğrenci ve çocuğun; 

 1) Okulunun veya ikametgâhının değişmesi, 

 2) Uzun süreli tedaviyi gerektiren bir hastalık geçirmesi, 

 3) Okuldan ayrılması veya öğrencilik hakkını kaybetmesi,  

 4) Özel izin belgesinin iptal edilmesi, hallerinden herhangi birine bağlı olarak servisle 

taşınmaktan vazgeçmesi durumunda varsa geri kalan ayların ücretlerini iade etmek, 

 f) Her eğitim-öğretim yılında çalıştıracakları rehber personel, asıl ve yedek şoför isimleri ile 

araçların plakalarını ve her türlü değişiklikleri aynı gün içinde okul yönetimine bildirmek, 

 g) Okul servis araçlarındaki araç takip sistemi verilerini, istenmesi halinde okul yönetimi, 

kolluk birimleri ve velilerle paylaşmak, 

         ğ) Taşımacı araçlarını, Karayolları Trafik Kanunu, Karayolları Trafik Yönetmeliği ve 25 

Ekim 2017 gün ve 30221 sayılı Resmi Gazetede yayımlanarak yürürlüğe giren “Okul Servis Araçları 

Yönetmeliği’nin 4. maddesinde belirtilen şartlara ve mevcut mevzuat ile -sözleşme süresince 

yürürlüğe girecek- tüm yasal yükümlülüklere uygun bulundurmayı, komisyonun / okulun her zaman 

bu uygunluğu denetlemesine / denetletmesine açık tutmak ile yükümlüdürler. 

 

(2) Belediye sınırları dışına/dışından yapılan okul servis hizmetleri için; yapılacak taşımanın 

şehirlerarası veya şehir içi olmasına bağlı olarak taşımacı ayrıca Ulaştırma, Denizcilik ve 

Haberleşme Bakanlığınca düzenlenmiş karayolu yolcu taşımacılığı yetki belgelerinden birine sahip 

olmalıdır. 

 

(3) Taşımacılar bu maddede belirtilen şart ve yükümlüklerinin yanı sıra mevzuatta okul servislerine 

yönelik olarak belirlenmiş diğer şart ve yükümlülüklere uymak zorundadır. 

 

20- Şoför ve Rehber Personelin Şartları ve Yükümlülükleri; 

 

 (1) Okul servis araçlarını kullanan şoförler; 

a) 26 yaşından gün almış ve 66 yaşından gün almamış olmak, 

b) Türk Ceza Kanununun 53 üncü maddesinde belirtilen süreler geçmiş ve affa uğramış 

veya hükmün açıklanmasının geri bırakılmasına karar verilmiş olsa bile; 

1) Devletin güvenliğine karşı suçlar, anayasal düzene ve bu düzenin işleyişine karşı suçlar, 

zimmet, irtikâp, rüşvet, hırsızlık, dolandırıcılık, sahtecilik, güveni kötüye kullanma, hileli iflas, 

ihaleye fesat karıştırma, edimin ifasına fesat karıştırma, suçtan kaynaklanan mal varlığı değerlerini 

aklama veya kaçakçılık suçlarından mahkûm olmamış olmak veya bu suçlardan hakkında devam 

eden ya da uzlaşmayla neticelenmiş bir kovuşturma bulunmamak. 

2) Türk Ceza Kanununun 81, 102, 103, 104, 105, 109, 179/3, 188, 190, 191, 226 ve 227. 

maddelerindeki suçlardan mahkûm olmamış olmak veya bu suçlardan hakkında devam eden ya da 

uzlaşmayla neticelenmiş bir kovuşturma bulunmamak, 

c) D sınıfı sürücü belgesi için en az beş yıllık, D1 sınıfı sürücü belgesi için en az yedi 

yıllık sürücü belgesine sahip olmak ve her yıl okul servis şoförlüğüne uygun olduğuna dair aile 

hekiminden rapor almış olmak, 

d) Şoförlük mesleği bakımından her beş yılda bir yetkili kuruluşlardan psikoteknik 

açıdan sağlıklı olduklarını gösteren rapor almak, 

e) Son beş yıl içerisinde; bilinçli taksirli olarak ölümlü trafik kazalarına karışmamış 

olmak, alkollü olarak araç kullanma ve hız kurallarını ihlal nedeniyle, sürücü belgeleri birden fazla 

geri alınmamış olmak ve 30.3.2005 tarihli ve 5326 sayılı Kabahatler Kanununun 35 inci 

maddesinde düzenlenen kabahati işlemeyi alışkanlık haline getirmemiş olmak, 

f) Yurtiçi Yolcu Taşımacılığı Sürücü Mesleki Yeterlilik Belgesine sahip olmak, 

g) 21.9.2006 tarihli ve 5544 sayılı Meslekî Yeterlilik Kurumu Kanunu çerçevesinde 

alınan mesleki yeterlilik belgesine sahip olmak, 

h) Taşıma faaliyeti öncesinde ve sonrasında aracın içini kontrol etmek, 
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i) Öğrenci ve çocukların oturarak, güvenli ve rahat bir yolculuk yapmalarını sağlayacak 

tedbirleri almak, taahhüt ettiği yere kadar valiliklerce belirlenecek okul açılış ve kapanış saatlerine 

göre Milli Eğitim Bakanlığınca belirlenen azami sürelere uymak suretiyle taşımak, 

j) Bu Yönetmeliğin 6. maddesinin ikinci fıkrasının (b) bendinde belirtilen sertifikaya 

sahip olmak. 

 

(2) Okul servis araçlarındaki rehber personel; 

 

a) 22 yaşını doldurmuş ve en az lise mezunu olmak, 

b) Türk Ceza Kanununun 53 üncü maddesinde belirtilen süreler geçmiş ve affa uğramış 

veya hükmün açıklanmasının geri bırakılmasına karar verilmiş olsa bile; 

1) Devletin güvenliğine karşı suçlar, anayasal düzene ve bu düzenin işleyişine karşı suçlar, 

zimmet, irtikâp, rüşvet, hırsızlık, dolandırıcılık, sahtecilik, güveni kötüye kullanma, hileli iflas, 

ihaleye fesat karıştırma, edimin ifasına fesat karıştırma, suçtan kaynaklanan mal varlığı değerlerini 

aklama veya kaçakçılık suçlarından mahkûm olmamış olmak veya bu suçlardan hakkında devam 

eden ya da uzlaşmayla neticelenmiş bir kovuşturma bulunmamak, 

2) Türk Ceza Kanununun 81, 102, 103, 104, 105, 109, 179/3, 188, 190, 191, 226 ve 227. 

maddelerindeki suçlardan mahkûm olmamış olmak veya bu suçlardan hakkında devam eden ya da 

uzlaşmayla neticelenmiş bir kovuşturma bulunmamak. 

c) Öğrenciler ile çocukların güvenli şekilde servis aracına binip inmelerini ve 

gerektiğinde karşıdan karşıya geçişlerini sağlamak ve öğrenci ve çocuklar ile iletişim becerilerini 

geliştirmek amacıyla eğitime katılarak bu Yönetmeliğin 6 ncı maddesinin ikinci fıkrasının (b) 

bendinde belirtilen sertifikaya sahip olmak, 

d) Her yıl, okul servis rehber personeli olmaya uygun olduğuna dair aile hekimliğinden 

rapor almış olmak, 

e) Taşıt içi düzeni sağlamak, emniyet kemerlerinin takılı olup olmadığını kontrol 

etmek, okul öncesi eğitim ve ilköğretim öğrencileri ile çocukların inme ve binmeleri sırasında 

yardımcı olmak, 

f) Taşıma faaliyeti öncesinde ve sonrasında aracın içini kontrol etmek, 

g) TS EN ISO 20471 standardına uygun, sarı renkte ve üzerinde reflektif şeritler yer 

alan ve ön ve arka kısmında “REHBER” yazılı ikaz yeleği giymek, 

h) Taşıma faaliyeti sırasında öğrenci ve çocuklara refakat ederken yardımcı ışıklar 

(ışıklı çubuk, dur-geç levhası gibi) kullanmak, Zorundadır. 

(3) Bu maddenin birinci fıkrasının (a), (b), (c), (ç), (d), (e), (f) ve (h) bentleri ile ikinci 

fıkrasının (a) ve (b) bentlerinde belirtilen şartlara uymayanların özel izin belgesi, yetkili kurumların 

mülki idare amirleri vasıtasıyla ilgili belediyesine bildirimi üzerine iptal edilir. İptale konu izin 

belgesi aynı eğitim öğretim yılında yeniden düzenlenemez.  

(4) Bu maddenin birinci fıkrasının (g) ve (ğ) bentleri ile ikinci fıkrasının (c), (ç), (d), (e), (f) 

ve (g) bentlerindeki şartlara bir eğitim öğretim döneminde üç defa uymadıkları okul yönetimince 

tespit edilenlerin mülki idare amirleri vasıtasıyla ilgili belediyesine bildirimi üzerine özel izin 

belgesi iptal edilir. 

Taşımacı; 25.10.2017 Tarih ve 30221 Sayılı Resmi Gazetede Yayınlanan Özel servis araçları 

yönetmeliğinin 9.Maddesinde belirtilen şoför ve rehber personel ile ilgili yukarıdaki maddeleri 

yerine getirmekle birlikte aşağıda belirtilen maddeleri de yerine getirmekle yükümlüdür. 

 

21-Taşıtlarda aranacak şartlar 

 

 Okul servis araçlarının arkasında "OKUL TAŞITI" yazısını kapsayan numunesine uygun 

renk, ebat ve şekilde reflektif bir kuşak bulunacaktır (EK-2/1, EK-2/2). 
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 Okul servis aracının arkasında, öğrenci ve çocukların iniş ve binişleri sırasında yakılmak 

üzere en az 30 cm çapında kırmızı ışık veren bir lamba bulunacak ve bu lambanın yakılması 

halinde üzerinde siyah renkte büyük harflerle "DUR" yazısı okunacak şekilde tesis edilmiş 

olacak, lambanın yakılıp söndürülmesi tertibatı fren lambaları ile ayrı olacaktır (EK-3). 

 

 Okul servis aracı olarak kullanılacak taşıtlarda, öğrenci ve çocukların kolayca yetişebileceği 

camlar ve pencereler sabit olacak, iç düzenlemesinde demir aksam açıkta olmayacak, varsa 

yaralanmaya sebebiyet vermeyecek yumuşak bir madde ile kaplanacak ve engelli öğrenci ve 

çocukları taşıyacak olan okul servis araçları ayrıca 1/7/2005 tarihli ve 5378 sayılı Engelliler 

Hakkında Kanun ve bu Kanuna dayalı olarak çıkarılan ikincil mevzuata uygun olacaktır. 

 

 Okul servis araçlarında 26/10/2016 tarihli ve 29869 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanan 

Araçların İmal, Tadil ve Montajı Hakkında Yönetmelik ile Karayolları Trafik 

Yönetmeliğinde belirtilen standart, nitelik ve sayıda araç, gereç ve malzemeler her an 

kullanılabilir durumda bulundurulacaktır. 

 

 Okul servis araçlarının kapıları şoför tarafından açılıp kapatılabilecek şekilde otomatik 

(havalı, hidrolikli vb.) olabileceği gibi; araç şoförleri tarafından elle kumanda edilebilecek 

şekilde (mekanik) de olabilecektir. Otomatik olduğu takdirde, kapıların açık veya kapalı 

olduğu şoföre optik ve/veya akustik sinyallerle intikal edecek şekilde olacaktır. 

 

 Okul servis aracı olarak kullanılacak taşıtlar temiz, bakımlı ve güvenli durumda 

bulundurulacak ve altı ayda bir bakım ve onarımları yaptırılmakla birlikte; taşıtların cinsine 

göre Karayolları Trafik Yönetmeliğinin öngördüğü periyodik muayeneleri de yaptırılmış 

olacaktır (EK-4). 

 

 Okul servis aracı olarak kullanılacak taşıtların yaşları oniki yaşından büyük olmayacaktır. 

Taşıtların yaşı fabrikasınca imal edildiği tarihten sonra gelen ilk takvim yılı esas alınarak 

hesaplanacaktır. 

 

 Araçların İmal, Tadil ve Montajı Hakkında Yönetmelik hükümlerine göre tayin edilen ve o 

araca ait tescil belgelerinde gösterilen oturulacak yer adedi, aracın içerisine görülebilecek bir 

yere yazılarak sabit şekilde monte edilecektir. 

 

 Gerçek ve tüzel kişi ve kuruluşlara ait okul servis aracı olarak teçhiz edilmiş araçlar, taahhüt 

ettikleri öğrenci ve çocukları taşıma hizmetlerini aksatmamak kaydıyla, personel servis 

taşıma faaliyetlerinde de kullanılabilir. Ancak, bu taşıma esnasında okul servis araçlarına ait 

ışıklı işaretlerin şoförler tarafından kullanılması yasaktır. 

 

 Okul servis araçları Araçların İmal, Tadil ve Montajı Hakkında Yönetmelik hükümlerine 

uygun olacaktır. 

 

 Okul servis araçlarında araç takip sistemi bulundurulacaktır. Kayıtlar en az otuz gün 

muhafaza edilecektir. 

 

 Okul servis araçlarında her öğrenci ve çocuk için üç nokta emniyet kemeri ve gerekli 

koruyucu tertibat bulundurulacaktır. 
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 Okul servis araçlarında görüntü ve müzik sistemleri taşıma hizmeti sırasında 

kullanılmayacaktır. 

 

 Okul servis araçlarında yazın serin, kışın sıcak ortam sağlayacak sistemler 

bulundurulacaktır. 

 

 Okul servis araçlarında Ulaştırma, Denizcilik ve Haberleşme Bakanlığınca standartları 

belirlenen her koltukta oturmaya duyarlı sensörlü sistemler bulundurulacaktır. 

 

 Okul servis araçlarında tüm koltukları görecek şekilde Araçların İmal, Tadil ve Montajı 

Hakkında Yönetmelik ekinde belirtilen standartlara uygun, iç ve dış kamera ile en az otuz 

gün süreli kayıt yapabilen kayıt cihazı bulundurulacaktır. 

 

 Okul servis araçlarının camlarının üzerine renkli film tabakaları yapıştırılması yasaktır. 

 

 Okul servis araçlarında iç mekânı gösteren beyaz cam dışında cam kullanılamaz. 

 


