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Egitimde Fatih Projesi Is Birligi Protokolii
MADDE 1 - Taraflar
isbu Protokol;

a) “Atatirk Bulvari Bakanhklar — ANKARA” adresinde mukim T.C. Milli Egitim
Bakanhgi(isbu Protokol’de “MEB” olarak anilacaktir) ve

b) “Turgut Ozal Bulvari 06103 Aydinlikevler/ANKARA” adresinde mukim Tirk
Telekomiinikasyon A.S. (isbu Protokol’de “TURK TELEKOM” olarak anilacaktir)

arasinda imzalanmustir.
MADDE 2 - Tanimlar ve Kisaltmalar

isbu Protokol’de gegen;

PROTOKOL : isbu Fatih Projesi Erisim Hizmetleri is Birligi Protokolii’nii,
TARAF : MEB veya TURK TELEKOM’dan birini,

TARAFLAR : MEB ve TURK TELEKOM'u,

BTK : Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu’nu

TTVPN HiZMET FORMU: TT VPN HiZMETI’nin sunumuna yénelik olarak OKULLAR ile TURK
TELEKOM arasinda yapilan ve 10 (on) yillik taahhiidu igeren formu,

FATIH VPN : TURK TELEKOM’un Fatih Projesi kapsamindaki okullarda sunacagi TTVPN
Hizmeti’ni,

PROJE : FATIH Projesini,

OKULLAR : MEB’e bagli, MEB miifredatina gore egitim veren ve PROJE kapsaminda
bulunan resmi ilkokul, ortaokul ve liseleri,

TT VPN Hizmeti : TTVPN (Sanal Ozel Ag), uctan uca, cok noktadan gok noktaya hizh ve

guvenilir baglanti saglayan Tiirk Telekom hizmetini,
ifade eder.

MADDE 3 - Konu

PROJE kapsamindaki Erisim Hizmetleri ihtiyaglarinin tamaminin TURK TELEKOM tarafindan
karsilanmasi, bu kapsamda olusturulacak yapinin MEB tarafindan yonetilmesi icin gerekli
donanimin TURK TELEKOM tarafindan temin edilmesi, kurulumu, isletmesi, bakimi ile bu siirecte
TARAFLAR’In hak ve yiikiimliltklerinin belirlenmesi Protokol’(in konusunu olusturur.

MADDE 4 — Amag ve Kapsam

OKULLAR’ In FATIH projesi kapsaminda esit erisim hizmetlerine kavusabilmesi, erisimin tlkenin
her yerinde bulunan tim okullara saglanabilmesi, firsat esitliginin yaratilmasi amacini tasir. Bu
amagla OKULLAR’a genis bant internet erisimi saglayarak, gt‘jve_r.};li;',.yénetile‘b‘i_lilj;ygenisletilebilir,
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bir ag hizmeti ile internete, Bakanlik sistemlerine ve Bakanligin hazirlamis oldugu igeriklere
erisebilme is ve islemlerini kapsamaktadir. Bu kapsam FATIH VPN Hizmeti ile saglanacaktir.

MADDE 5 — Dayanak ve Gerekge

5.1. PROJE’nin diger bilesenlerinde yol alinmis olmakla beraber, tam anlamiyla hayata gecirilmesi
icin halihazirda OKULLAR’In kullanmakta oldugu internet erisimlerinin tek bir VPN alt yapisiyla,
giivenli, hizli, yonetilebilir hale getirilerek; ekonomik ve yiiksek standartlara gére giincellenmesi
ihtiyaci hasil olmustur.

5.2. PROJE’nin iilke genelindeki tiim OKULLARIn dahil olacagi bir sistem olmasi dolayisiyla
kurulacak altyapinin biitiinlesik ve yonetilebilir bir yapida olmasi, tim OKULLAR’da kurulacak olan
altyapi ve erisim teknolojilerine yonelik olarak standardizasyon saglanmasi gerekmektedir.

5.3. Bakanhigimiz teskilatinin yaygin yapisina uygun olarak okullarimizin oldugu tiim yerlesim
yerlerinde (il, ilce, kasaba, kdy vb.) ayni standartlarda hizmet sunulmasi egitimde firsat esitligi
acisindan gerekmektedir.

5.4 . OKULLAR’In VPN erisimlerinin devamliligi agisindan belirli bir SLA seviyesinde saglanmasi
gerekmektedir.

5.5. Proje kapsamindaki OKULLAR’in erisimlerinde gtivenlik ve sakincal igeriklerden &grencilerin
korunmasi amaciyla kurumsal giivenlik hizmetlerine tabi tutulmasi gerekmektedir.

5.6. MEB’in 7 Temmuz 2012 tarihli Resmi Gazetede yayinlanan Fatih Projesi Satin Alma
Yénetmeliginin 17/c maddesi ile ayni ydnetmeligin 39/3 maddesinde “FATIH Projesi kapsaminda
Millf Egitim Bakanhdgina bagl okullara internet erisim hizmetleri ve ag altyapisinin saglanmasi igin
Milli E§itim Bakanligi ve Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginca 2015 yili sonuna kadar
yapilacak mal ve hizmet alimlari ile yapim islerinde (st yoneticinin onayiyla 15 yila kadar gelecek
yillara yaygin yiiklenmelere girisilebilir’ ibaresi yer almaktadir. Bu maddeye istinaden, MEB’in
25.12.2014 tarih ve 6928199 sayili Makam oluru ile bu alt yapimin TURK TELEKOM’dan
saglanmasina karar verilmistir.

Madde 6- Yiirtirlik Tarihi ve Suiresi

TARAFLAR’In imzalamasiyla yurirlige girecek olan isbu Protokol’lin siiresi, imza tarihinden
itibaren 10 (on) yildir. Protokol, TARAFLAR’dan herhangi birisinin, bu tarihin bitiminden 1(bir) ay
oncesine kadar karsi TARAF’a yazili bildirimde bulunmamasi durumunda kendiliginden 1’er (birer)
yillik stireler halinde uzayacaktir.
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Madde 7 - is Birligi ve Uygulama Esaslari

7.1. isbu Protokol’iin ayrilmaz pargasi olan ve EK-1A’de yer alan TTVPN Hizmet Formu ve EK-
1B’de yer alan Cergeve Abonelik Sozlesmesi (“CAS”) her OKUL tarafindan ayri ayr olarak
imzalanacaktir.

7.2.TURK TELEKOM, nihai olarak bitiin OKULLAR olmak lizere, baslangicta EK-2'de yer alan
OKULLAR’in TT VPN Sézlesmesi (EK-1A)ve CAS’I (EK-1B) imzalamalarindan sonra EK-2'de yer alan
bant genisliginde TT VPN erisimini saglayacaktir. EK-2’de yer almayip daha sonra PROJE okul igi
bilesenleri tamamlanacak OKULLAR’In listesi de Protokol siiresince ek listeler halinde isbu
Protokol’e eklenecek ve isbu Protokol’iin ayrilmaz bir parcasi olacaktir. Ucretlendirme, TTVPN
baglantisi aktif edilmis her bir OKUL igin devreye verilme tarihinden itibaren ve bu protokol
ekinde yer alan ( EK-7) ve her yil giincellenen Fatih VPN tarifesi tizerinden ayhk olarak
yapilacaktir.

Bu protokol ekinde yer alan ( EK-7 ) ve 6demeye esas olacak Fatih VPN tarifesindeki fiyatlar hicbir
kosulda BTK tarafindan onaylanan kiralik devre tarifeleri esas alinmak suretiyle; TTVPN veya
Noktadan Noktaya Metro Ethernet (ME) tarifelerinde uygulanan bedelleri asamaz.

Faturalandirma, birlestirilmis tek fatura olarak MEB’e ya da okul bazinda ayri ayri fatura seklinde
gerceklestirilebilecektir. Aylik bedellerin OKULLAR’a fatura edilmesi durumunda, 6demelerin
gerceklestirilmesi icin; gerekli 6denek aktarimi MEB tarafindan saglanacak ve MEB, 6deme
sorunu yasanan OKULLAR’a ait borglarin tahsili icin TURK TELEKOM’a azami destegi verecektir.

7.3. TURK TELEKOM, EK-3’de yer alan MEB Okullari Erisim Hizmetleri lyilegtirme ve Tamamlayici
Hizmetleri Gereksinim Dokiimani ile EK-4’de yer alan ve BTK tarafindan onaylanmis Hizmet
Seviye Taahhiidii’'ne (SLA) gore hizmet verecektir.

7.4. Bu Protokol kapsaminda olmayan ve MEB tarafindan ileride talep edilebilecek ilave donanim,
giivenlik, erisim ve Veri Merkezi Barindirma gibi hizmetler TURK TELEKOM tarafindan imkanlar
dahilinde ve BTK esaslarina uygun olarak karsilanabilecektir.

7.5. TURK TELEKOM tarafindan verilen hizmetlerin hangi amagla kullanilacagindan ve MEB’e ait
verilerin icerigi ile glivenliginden TURK TELEKOM sorumlu olmayacaktir.
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7.6. MEB, EK-2’de belirtilen OKULLAR’In minimum bant genisliklerinin belirlenmesinden sorumlu
olacaktir. OKULLAR, MEB’in belirleyecegi bant genisliklerinin altindaki hizlar igin talepte
bulunamayacaklardir. EK-2'de yer alan OKULLAR’In Okul bazinda bant geniglikleri ve hizlar MEB
tarafindan belirlenecek ve belirlenen bu listeler uygulamasi yapilmak tizere en az bir ay 6ncesinde
yazil olarak TURK TELEKOM’a bildirilecektir. TURK TELEKOM MEB tarafindan talep edilen bant
genisligi ve hiz artinm taleplerini alt yapisi uygun olan okullar agisindan 30 gtin icinde, alt yapi
degisikligi gerekenokullar agisindan ise TARAFLAR’In birlikte planlayacagl takvime uygun olarak
karsilayacaktir. EK-2’de yer almayan OKULLAR ile ilgili MEB talebinin alinmasina miiteakip TURK
TELEKOM gerekli kurulum planlamasini yapacak, MEB ile mutabakat saglanarak uygulamaya
gegcilecektir.

7.7. MEB, EK-2’de yer alan OKULLAR’In TURK TELEKOM ile EK-1A’daki formu ve EK-1B’deki
sozlesmeyi, protokol imza tarihinden 3 (li¢) ay sonrasina kadar imzalamalari igin gerekli 6nlemleri
alarak bilgilendirmeleri yapacaktir. EK-2’den sonra Ag Alt Yapisi igleri tamamlanmis ve muayene
kabulii yapilmis okullarin Tiirk Telekom ile imzalayacagl dokiimanlar hakkinda da siireg iginde
bilgilendirme yapacaktir.

7.8. Protokol siiresince herhangi bir OKUL’un hizmet almaya basladiktan sonra MEB’in verecegi
“okul kapatma” karari ile kapanmasi durumunda TURK TELEKOM, herhangi bir cezai yaptinm
uygulamayacaktir. Herhangi bir OKUL’un taginmasi durumunda ise TURK TELEKOM, bu Protokol
kapsaminda erisim alt yapisini taginilan yerde (cretsiz olarak tesis edecektir. Her iki durumun
uygulanabilmesi icin; ilgili OKUL tarafindan MEB’den alinan onayin yazil olarak TURK TELEKOM’a
iletilmesi gerekmektedir.

7.9. TURK TELEKOM, Protokol’iin 7.1. maddesi kapsaminda erisim saglanan OKULLAR’da egitim-
ogretim goéren ogrencilerin evlerinde, TURK TELEKOM alt yapisindan yararlanarak al-sat
metoduyla hizmet sunan internet Servis Saglayicilar’ dan birisinin abonesi olmalari kosuluyla;
evlerinden meb.gov.tr, eba.gov.tr ve bunlarin alt alan adreslerine yapacaklari erisimlerde
kullanilan internet verisinin bu abonelerin paketlerinden dusiilmemesi icin gerekli ¢alismayi
yapacaktir.

7.10. MEB, kendi yazihmlarinin ve veri tabanlarinin sistemlerini TURK TELEKOM Veri Merkezi'ne
tasimasi, kurulumu ve devreye alinmasina ait plan ve is siireglerinden sorumludur.

7.11. MEB'’in, Teknolojinin gelismesine bagh olarak ileride Tirk Telekominikasyon A.S.’nin
sunacagi esdeger ozellikteki yeni hizmetleri bu altyapida kullanmak istemesi durumunda, EK-1-A
ekinde bulunan Fatih TT VPN tarife indirimleri ayni sekilde uygulanacaktir.

7.12. Okullarin band genislikleri, protokol siiresi boyunca her yil basinda, bir énceki yilin TUIK
tarafindan aciklanan enflasyon oranina (UFE) denk gelecek oranda arttirilir, Bu artinm, tiim
okullarin toplam band genigligi izerinden yapilacak hesaplama sonucu bulunacak yem rakamin,
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mevcut tarifelerdeki band genisliklerine karsiik gelecek yeni hizlara gore okullar arasinda
mimkin oldugunca esit sekilde dagitilmasi suretiyle saglanir.

7.13. TURK TELEKOM, EK-5’teki “Kablosuz Erisim Y6énetim Sistemi ve I. Faz Okullari Sistem Tadilati
Gereksinim Dokiimaninda” detaylari ve sartlari tanimlanan is ve hizmetleri isbu protokol
kapsaminda bedelsiz olarak MEB’e sunacaktir.

7.14. TURK TELEKOM, EK-6'daki “SEBIT Dijital Egitim icerikleri, Egitim Platformu ve Tamamlayici
Hizmetler Gereksinim Dokiimaninda” detaylari ve sartlari tanimlanan is ve hizmetleri isbu
protokol kapsaminda bedelsiz olarak MEB’e sunacaktir.

7.15. Akilli Tahta kurulumu yapilmayan, ag altyapisi hazir olmayan ve gegici muayene kabiill
yapilmayan okullara FATIH VPN erisimi saglanmayacaktir.

7.16. TURK TELEKOM’un 7.7 Maddesi kapsaminda okullar ile ayri ayri olarak yapmis oldugu 10
(On) yillik sézlesmelerin stiresi, bu protokoliin bitis tarihini gegemez.

MADDE 8 - Ek Protokoller

TARAFLAR, bu Protokol’de yer almayan veya sonradan ortaya ¢ikabilecek hususlarda ve gerekli
gordukleri hallerde ek protokoller hazirlayabileceklerdir. Ek protokoller, bu Protokol'e ve
dayanag olan emredici mevzuat hiikimleri ile eklerine aykiri hikimler icermeyecektir.
Diizenlenecek ek protokoller bu protokoliin ayrilmaz pargasidir. Ek protokollere uyulmamasi bu
protokol hiikiimlerine uymama ile ayni sonuglara tabi olup ceza ve protokoliin feshi hallerine
iliskin hususlar  agisindan bu protokol hiikiimleri aynen uygulanacaktir. TURK TELEKOM
tarafindan uygulamaya sonradan konulacak yeni katma degerli servisler de MEB tarafindan talep
edilmesi durumunda yeni ek protokoller kapsaminda BTK mevzuatina ve kurallarina uygun
sekilde sunulabilecektir.

MADDE 9 - Cezai Sart Hikiimleri

Hizmetin sunumuyla ilgili olarak; tahsis ve tesis sireci, ariza takip ve islah siireci, parametre
degerlerinin saglanmasi hususlarinda EK-4’te yer alan “Hizmet Seviyesi Taahhudii”ndeki ceza
hiktmleri uygulanir.

Yukarida belirtilen cezalar ayrica MEB’in talebi tizerine TURK TELEKOM'a yapilacak 6édemelerden
kesilir. Cezanin 6demelerden karsilanamamasi halinde ceza tutari TURK TELEKOM’dan ayrica
tahsil edilir.

TURK TELEKOM’un taahhtidiinii teknik dokiimanlar ve protokol hiikiimlerine uygun olarak yerine
getirmemesi veya isi suresinde yerine getirmemesi Uzerine, protokol ve eklerinde belirlenen
oranda gecikme cezasi uygulanmak lizere, MEB’in en az 30 (Otuz) giin streli ve nedenleri acik¢a
belirtilen ihtarina ragmen ayni durumun devam etmesi ve cezali surenm 63) gunu gecmesi




Egitimde Fatih Projesi is Birligi Protokolii

halinde ayrica protesto ¢ekmeye gerek kalmaksizin protokol feshedilebilir. Protokoliin feshi
halinde TURK TELEKOM’un hesabi genel hiikiimlere gore tasfiye edilir.

MADDE 10 - ihtilaflarin Coziimii ve Yetkili Mahkemeler

Bu Protokol, Turkiye Cumhuriyeti Kanunlarina tabidir. TARAFLAR, bu Protokol’iin uygulanmasi
esnasinda ortaya cikabilecek bitiin ihtilaflari uzlasma ve sulh yolu ile halletmek igin her tiirli
cabayi gostereceklerdir. Protokol’den kaynaklanan her tirli ihtilaflarin ¢6ziimi icin &ncelikle
TURK TELEKOM ve MEB vyetkili temsilcilerinin bir araya gelmesiyle uzlagsma goriismesi
yapilacaktir. ihtilaflarin  TARAFLAR arasinda 2 (iki) ayhk sire igerisinde sulh yolu ile
¢oziimlenememesi halinde yargi/icra yoluna basvurulabilecektir. isbu Protokol’den kaynaklanan
her turlii ihtilafta Ankara Merkez Mahkemeleri ve icra Miidiirliikleri yetkilidir.

Toplam 10 (On) maddeden olusan isbu Protokol, TARAFLAR’ca 2@/01/2015 tarihinde 1 (bir)
nisha olarak imzalanmistir.
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iSBU PROTOKOLUN AYRILMAZ PARCASI OLAN EKLER

EK-1-A: TT VPN Hizmet Formu

Ek 1-B: Cerceve Abonelik Sozlesmesi

EK-2: FATIH PROJESI 1. ve 2. Faz Ag Alt Yapisi Kapsaminda MEB tarafindan ag alt yapisi tamamlanmis
okullarin bilgisi ve TT VPN Bant Geniglikleri

EK-3: MEB Okullari Erisim Hizmetleri lyilestirme ve Tamamlayici Hizmetleri Gereksinim Dokiimani
EK-4: BTK tarafindan onaylanmis TT VPN Hizmet Seviye Taahhiidl (SLA)

EK-5: Kablosuz Erisim Yonetim Sistemi ve I. Faz Okullari Sistem Tadilati Gereksinim Doktmani

EK-6: Sebit Dijital Egitim igerikleri, Egitim Platformu ve Tamamlayici Hizmetler Gereksinim Dokiimani
EK-7: FATIH VPN Tarifeleri (10 yillik)




